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Kodeks poslovne etike je nastal z namenom opredelitve temeljnih nacel in pravil, po
katerih se ravnamo zaposleni v nasem podjetju in vsi ki z naSim podjetjem poslovno
sedelujejo ali Zelijo sodelovati. Je skupek nacel in pravil, kar pripomore k oblikovanju
poslovne kulture in poslovne odli¢nosti ter kaze poglavitne vrednote, ki jih iz
vsakdanjega Zivljenja prenaSamo tudi v poslovno okolje.

Vsi moramo biti zgled drugim, saj je prav to dokaz, da je upostevanje etiCnega
kodeksa temelj vsakdanjega dela in da je poslovni uspeh tesno povezan z
upostevanjem njegovih nacel.

1. OSNOVNA DEJAVNOST PODJETJA

Osnovni dejavnosti podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o. je proizvodnja precizno
struZenih komponent.

Nasi zaposleni se redno izobrazujejo in strokovno izpopolnjujejo v podjetju,
prmsvetovalcih ter zunanjih ustanovah. Prepri¢ani smo, da je pridobljeno znanje temel;
dobrega in u€inkovitega dela, da krepi dobre medsebojne odnose v podjetju in
odgovornost.

Smernice eticnega kodeksa pomagajo zaposlenim pri ravnanju v praksi, kodeks pa je
dokument, s katerim soglasa vsakdo, ki sklene delovno razmerje z nasim podjetjem.
Kodeks je namenjen vodilnim, zaposlenim, zunanjim izvajalcem, svetovalcem in
drugim.

Vsi moramo upostevati smernice in pravila, zapisana v kodeksu, pa tudi predpise,
doloCene v pravnem sistemu, ki urejajo delovno okolje, in dolocila iz pogodbe o
delovnem razmerju.

2. KAJ JE ETIKA

Etika je eden poglavitnih pojmov sodobnega poslovanja in temelj za dobro in poSteno
poslovanje. Biti eticen ni povezano le z vrednotami, ampak tudi poslovnim uspehom.
Prav zato je pomembno, da so posteni tudi medsebojni odnosi med zaposlenimi, ki
ostajajo podjetju zvesti in lojalni.

Nacela etike upostevamo v naSem podjetju na podrocjih, kot so: diskriminacija pri
zaposlovanju, odnos podijetja do posameznikove zasebnosti, varovanje zaupnih
podatkov in informacij in drugem.

3. ETICNO RAVNANJE

Etino ravnanje temel;ji tudi na profesionalnem ravnanju, ki je skladno s tem
kodeksom, da ne Skodujemo ugledu podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o., s tem pa
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izraZzamo tudi pripadnost druzbi. Svoje delo opravljajmo ucinkovito, strokovno,
zanesljivo, odgovorno, posteno in po nacelih dobrega gospodarja. Zaposleni se
moramo vzdrzati vseh ravnanj, ki bi materialno ali moralno $kodovala poslovnim
interesom in ugledu podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o.. V njem skrbimo tudi za
zaposlene v pomenu usklajevanja poklicnega in druzinskega Zivljenja. Spostujemo
vsakogar in se zavedamo temeljnih ¢lovekovih pravic.

Izogibamo se nasprotovanju interesov in se ne ukvarjamo z dejavnostjo, pri kateri bi
dajali prednost osebnim interesom pred interesi podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o.,
pa tudi situacijam, v katerih bi lahko bili nelojalni do omenjenega podjetja.

Z narocniki in uporabniki storitev podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o., kupci,
dobavitelji in drugimi poslovnimi partnerji moramo ravnati posteno in objektivno ne
glede na svoje osebne, sorodstvene in druge interese. Zaposleni morajo vodstvu pisno
prijaviti svojo pridobitno dejavnost, ki je ali bi lahko bila konkurenca dejavnosti, s
katero se ukvarja podjetje Kovinski izdelki Hrast d.o.o.

Za nasvete ali storitve strankam podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.0. zaposleni ne
smemo sprejemati denarja niti kakrSnekoli druge usluge ali koristi. Poslovanje podjetja
poteka pregledno in po zakonsko dolo€enih pravilih. Zato je strogo prepovedano tudi
sprejemanje oziroma nagovarjanje k sprejemanju zase ali za druge daril, denarja ali
drugih ugodnosti, ki bi jih bilo mogoCe razumeti kot sredstva za pridobitev ugodnejse
obravnave ali neupravi¢ene prednosti pri katerikoli dejavnosti, povezani s podjetjem,
ali taka, ki kaZejo morebitno nezakonitost ali nemoralnost. Ce pri tem ne gre za
obi¢ajno poslovno vljudnost, mora zaposleni to zavrniti in 0 vsem takoj porocCati
svojemu neposrednemu nadrejenemul.

V nasem podjetju strogo obsojamo nezakonite usluge, skrivno vedenje in nagovarjanje
k ugodnostim zase, korupcijo in tudi ponujanje denarja, premoZenjskih koristi in drugih
prednosti javnim usluzbencem, zaposlenim in samozaposlenim ali njihovim bliznjim,
da bi s tem vplivali na dostopanje do upravnih aktov.

4. POHVALE ZAPOSLENIH

V podjetju Kovinski izdelki Hrast d.o.0. vedno pohvalimo dobro opravljeno delo in smo
konstruktivni pri podajanju kritike, za svoje delo smo odgovorni, svoje znanje in
izkusnje prenasamo na sodelavce, med seboj se spodbujamo h konstruktivnim
spremembam, znamo pohvaliti dobre ideje, vse zamisli sodelavcev ustrezno prou¢imo
in na delovhem mestu skrbimo za spostovanje osebnosti.
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5. POSLANSTVO PODJETJA

NaSe poslanstvo je ponuditi inovativne, visokokakovostne storitve, ki zadovoljijo
potrebe strank in jih spodbudijo k njihovi zvestobi naSemu podjetju. S tem si
zagotovimo dolgoro¢no in uspesno rast podjetja. Vedno stremimo k najboljSemu.

V srediS€u nasSega dela sta zadovoljevanje potreb potroSnikov in ohranjanje njihovega
zaupanja. Delamo s strastjo in si prizadevamo za nenehno izboljSevanje kakovosti, s
posebnim poudarkom na izobraZevanju, da bi lahko ponudili res visokokakovostne
storitve.

Do strank smo odprti, vedno prisluhnemo njihovim mnenjem, da jim lahko zagotovimo
ustrezne informacije in hitre odgovore na njihova vprasanja.

6. KLJUC DO USPEHA

Klju¢ do uspeha je tudi nas odnos s poslovnimi partnerji, saj temelji na nacelih
pravicnosti, odprtosti in vzajemnega zadovoljstva. ZavraCamo poslovne odnose z
osebami, ki so vpletene v nezakonite posle. Zato pred vstopom nekoga v poslovno
razmerje preverimo njegovo zanesljivost in strokovni ugled.

Vsak uporabnik mora svojega nadrejenega takoj obvestiti 0 morebitnem ravnanju, Ki
nasprotuje eticnim nacelom tega kodeksa.

7. ODNOS DO KONKURENCE

V odnosu do konkurence si v podjetju Kovinski izdelki Hrast d.o.0. prizadevamo voditi
svoje poslovanje ob polnem upostevanju veljavnih pravil in zakonov v okviru odprtosti,
postenosti, integritete in dobre vere. Zavedamo se vrednosti konkurence in pomena
njene zascCite za razvoj trga ter zascCito interesov potrosSnikov. Zavra¢amo prakse, ki
krSijo naCela konkurence in pravila svobodnega trga.

Menimo, da je za konkurenco kljuénega pomena, da smo posteni in osredotoceni na
kakovost.

8. ODONS DO ZAPOSLENIH

e zagotavljamo in skrbimo za varno delovno okolje z ustrezno organiziranostjo
delovnega procesa ter potrebnimi delovnimi sredstvi,

e skrbimo za svojo varnost in varnost svojih sodelavcev na delovhem mestu

e se nenehno usposabljamo in dvigamo zavest o pomenu varnosti ter zdravja pri
delu,

e ne delamo pod vplivom alkohola ali drugih nedovoljenih psihoaktivnih substanc,

e vedno uporabljamo osebno varovalno opremo,
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nemudoma obvestimo strokovne sluzbe ob morebitni nesreci pri delu,

SMO seznanjeni z oceno tveganja za svoje delovnho mesto,

se udelezujemo preventivnih zdravstvenih pregledov,

smo do sodelavcev vljudni, prijazni, spostljivi in jih cenimo, da med nami ni
konfliktnega komuniciranja (ne kri€imo, se ne zmerjamo, podcenjujemo

ali se preziramo, ne obrekujemo),

gospodarno ravnamo z odpadki in jih loCujemo,

takoj obvestimo nadrejene in pristojne organe o morebithem onesnazenju
okolja oziroma morebitni nevarnosti za ljudi,

komuniciramo ucinkovito in Casovno ustrezno,

uporabljamo vsa razpoloZljiva elektronska komunikacijska sredstva, pri tem pa
ne zanemarjamo medosebnih odnosov in komuniciranja v Zivo,

sestanke sklicujemo pravo€asno in odgovorno, nanje prihajamo pravo¢asno in
na njih aktivno sodelujemo,

podajamo povratne informacije sodelavcem o tem, pri &em jim gre dobro in kaj
lahko $e izbolj$ajo,

ne uporabljamo nacinov komuniciranja, ki bi Skodovali ugledu nasega podijetja,
zunaj podjetja ne govorimo o zadevah, za katere nismo pooblasceni,
delovnega Casa ne izkoriS$€amo v zasebne namene,

ne goljufamo in ne prikazujemo lazno delovnega Casa.

9. ODNOS PODJETJA DO STRANK

upostevamo dogovorjene roke in sposStujemo mnenja strank,

smo do strank vedno spostljivi in upoStevamo, da stranke razlicno komunicirajo,
v komunikaciji s strankami smo $e posebno odzivni in hitri, predvsem kadar gre
za reklamacije, saj je vsaka reklamacija priloznost, da postanemo 3e boljsi,

so nase informacije za stranke vedno to¢ne, razumljive in nedvoumne,

s strankami komuniciramo tako, da nas lahko zaradi nacina nase poslovne
komunikacije priporocijo tudi drugim,

vedno izpolnimo obljube, ki jih damo strankam,

smo v komunikaciji po elektronski posti ali telefonu vljudni in nevsiljivi, vedno se
odzovemo tudi na neodgovorjene klice.

10. ODNOSI MED ZAPOSLENIMI

Prepri€ani smo, da je uspeh podjetja odvisen tudi od odnosov med zaposlenimi, saj se
ozraCje iz podjetja prenasa tudi navzven, do strank in poslovnih partnerjev.
Pomembno je, da si zaposleni zaupajo, se spostujejo in so odgovorni drug do drugega
in do dela. Spostovanje se pokaze tudi takrat, ko si mnenja nasprotujejo, pa to ne
izzove konfliktnih situacij, ampak tolerantno upostevanje razli¢nosti.
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V podjetju Kovinski izdelki Hrast d.o.0. ne dopuS¢amo Zaljivega odnosa do drugace
mislecih ali diskriminacije zaradi spola, vere, politiCnega prepri€anja, socialnega stanja
ali drugih osebnih okolis€in. Spostujemo dostojanstvo vseh zaposlenih.

Ne toleriramo tudi neprimernega vedenja, kot so nasilje in groznje, pa tudi ne uzivanja
alkohola, drog in drugih prepovedanih substanc.

Sodelavci se spodbujamo med sabo, stremimo k inovativnemu razmisljanju in
timskemu delu. Zasledujemo skupni cilj — opraviti kakovostno svoje delo in poskrbeti,
da nam bodo stranke in poslovni partnerji zaupali. To omogoca tudi korekten odnos
med nadrejenimi in podrejenimi, ki temelji na spostovanju in zaupaniju ter primerni
komunikaciji.

11. PRIPADNOST PODJETJU

Pripadnost podjetju se kaZe tudi pri varovanju zaupnih informacij podjetja Kovinski
izdelki Hrast d.o.o.. Vse poslovne skrivnosti in druge zaupne informacije ter interni
podatki so dragoceno premozenje nasega podjetja.Poslovna skrivnost ni sploSno
znana informacija, ampak jo je treba skrbno varovati. Sem spada tudi strokovno
znanje, ki je bilo pridobljeno z veliko truda.Poslovnih skrivnosti in drugih zaupnih
informacij ne smemo razkrivati osebam zunaj podjetja, ne smemo jih tudi uporabljati
za svojo korist ali korist oseb zunaj podjetja Kovinski izdelki Hrast d.o.o.. Tudi ¢e
zapustimo podjetje, moramo poslovne skrivnosti in druge zaupne informacije podjetja
skrbno varovati. Sem spadajo tudi pisma, tiskano gradivo, elektronske informacije, vsi
dokumenti ali zapisi, konkretno poznavanje procesov in postopkov ter naéina dela. Ce
ne veste, ali je doloCena informacija zascitena ali poslovna skrivnost ali ne, se obrnite
na vodstvo podijetja. Zaposleni v podjetju Kovinski izdelki Hrast d.o.0. upostevamo
dolocila eticCnega kodeksa in smo odgovorni za dokazovanje upostevanja dolo¢b
eticnega kodeksa. Za vse krsitve sledijo disciplinski postopki, ki so posteni in
sorazmerni z vrsto storjene krsitve ter skladni z veljavnimi zakoni.

12. ZASEBNOST IN VARNOST PODATKOV

Srbimo za zaupnost vseh osebnih podatkov nasih zaposlenih, ki se zbirajo v okviru
nasega dela, in za pravilno uporabo slednjih. Prizadevamo si za zbiranje in
obdelovanje osebnih podatkov, ki temelji na

upostevanju temeljnih pravic, svobosc€in in dostojanstva vseh vpletenih ter skladno

z veljavnimi predpisi. Zato zbiramo in beleZzimo informacije, ki so potrebne za posebne,
jasno doloCene

in zakonite namene ter jih hranimo le tako dolgo, kolikor je to nujno potrebno.

13. PODKUPOVANJE

V podjetju niti svojim poslovnim partnerjem niti nobeni drugi osebi ne obljubljamo,
ponujamo, dajemo ali od njih sprejemamo nedovoljenih koristi. Prav tako zavracamo
kakrsno koli obljubo ali ponudbo koristi, ki jih ne dovoljujejo predpisi, interni akti ali

OP-014; rev. 2; 27.11.2024




B KOVINSKI IZDELKI ODGOVORNOST ORGANIZACIJE

HRAST d.o.0.

etiCna nacela. Pod pojmom Koristi razumemo predmete, usluge in storitve, Ki
predstavljajo premozenjsko in nepremozenjsko korist. Nedovoljene koristi so tudi tiste,
ki so same po sebi sicer dovoljene, je pa njihov namen vplivati na nase ali tuje
poslovne odlocitve.

S to svojo odlo€enostjo sproti seznanjamo vse poslovne partnerje, predstavnike,
zastopnike, posrednike in druge osebe, s katerimi smo v stiku pri svojem delu.

14. KORPORATIVNA ODGOVORNOST

14.1 Smernice in namen

NaS$a politika druzbene odgovornosti (Corporate social responsibility company policy =
CSR) se nana$a na naso odgovornost do okolja. Obstoj nadega podjetja ni osamljen.
Je del vecjega sistema ljudi, vrednot, drugih organizacij in narave. Druzbena
odgovornost podjetja je, da svetu vraamo tako, kot le-ta daje nam. Druzbeno
odgovornsot nasega podjetja komuniciramo zaiteresiranim stranem reko spetne strani.

14.2 Obseg

Ta politika velja za naSe podjetje in vse eventuelne podruzni¢ne ali razSirjene
proizvodne enote nasSega podjetja. Lahko se nanasa tudi na dobavitelje in partnerje.

14.3 Elementi politike

Zelimo biti odgovorno podjetje, ki ustreza najvisjim standardom etike in
profesionalnosti.

Druzbena odgovornost nasega podjetja spada v dve kategoriji: skladnost in
proaktivnost. Skladnost se nanasSa na zavezanost naSega podjetja zakonitosti in
pripravljenost za spostovanje skupnostnih vrednot. Proaktivnost je vsaka pobuda za
spodbujanje Clovekovih pravic, pomo¢ skupnostim in zas€ito naSega naravnega okolja.

14.4 Skladnost
14.4.1 Zakonitost

V nasem podjetju bomo:

Spostovali zakon.

Spostovali nase notranje politike.

Zagotovili, da so vse naSe poslovne dejavnosti zakonite.

Zagotovili, da bodo vsa partnerstva in sodelovanja odprta in pregledna.
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14.4.2 Poslovna etika

Vedno bomo poslovali z integriteto in spoStovanjem €lovekovih pravic. Promovirali
bomo:

e Varnost in poSteno ravnanje
e Spostovanje do potrosnika
e Nasprotovanje podkupovanju in izvajanje protikorupcijske prakse.

14.4.3 Varovanje okolja

Nase podjetje se zaveda potrebe po varovanju naravnega okolja. VzdrZzevanje nasega
okolja Cistega in neonesnazenega je korist za vse. Pri odstranjevanju smeti in uporabi
kemicnih snovi bomo vedno upostevali najboljSe prakse.

14.4.4 Zascita ljudi
Poskrbeli bomo, da:
e Ne tvegamo zdravja in varnosti zaposlenih in skupnosti.
e Se izogibamo kakrSnemukoli Skodovanju lokalnim in avtohtonim prebivalcem.

e Podpiramo raznolikost in vkljucenost.

14.4.5 Clovekove pravice

Nase podjetje Sciti Clovekove pravice. Zagotovili bomo, da nasSe dejavnosti ne bodo
neposredno ali posredno krSile ¢lovekovih pravic v katerikoli drzavi (npr. prisilno delo).

14.5 Proaktivnost
14.5.1 Donacije in pomocC
NaSe podjetje lahko nacrtuje proracun za denarne donacije. Namen teh donacij bo:
e Spodbujanje izobrazevanja, kulturnega ali trajnostnega napredka ter finan¢na
podpora organizacijam prireditev v lokalni ali SirSi skupnosti.
e Pomoc¢ najbolj ranljivim v skupnosti.

14.5.2 Prostovoljstvo

NaSe podjetje bo spodbujalo zaposlene k prostovoljstvu. Nase podjetje lahko
sponzorira prostovoljne prireditve drugih organizacij.
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14.5.3 Ohranjanje okolja

NaSe podjetje bo poleg zakonskih obveznosti proaktivno varovalo okolje. Primeri
ustreznih dejavnosti bodo vkljuCevali:

Recikliranje.

VarcCevanje z energijo.
Organizacija izletov, srecan,.
Uporaba okolju prijaznih tehnologij.

14.5.4 Podpora skupnosti
Nase podjetje lahko podpira izobraZevalne, kulturne ali trajnostne programe skupnosti

in nudi podporo neprofitnim organizacijam. NaSe podjetje si bo prizadevalo nenehno
izboljSevati svoje delovanje.

Mitja Hrast

direktor
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